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GIRIS

Kamu yonetiminde etik tartigmalarinin kokeni ¢ok eski zamanlara gitse de, modern
anlamiyla etik tartismalarin 1970’lerden itibaren yogunlastigini goérmekteyiz.
Siyasi-biirokratik sistemdeki yozlagma, uzun bir siire azgelismis iilkelere 6zgii bir
hastalik olarak goriilse de, gelismis Bat1 iilkelerinde 1970’lerde ortaya ¢ikan biiyiik
siyasi ve biirokratik skandallar kamuoyunun dikkatini yozlasma olgusuna ¢ekmis ve
etik konusunda tartigmay1 alevlendirmistir (Goss, 1996: 578; Kamto, 1997: 295;
Bowman, 2000: 673). Bu yillardan itibaren kamu gorevlilerinin etik davranmasi
konusu bir ¢ok Bati iilkesinin giindemine girmistir (bkz. Lewis, 1991; Cooper,
1994; Sampford, Preston ve Bois, 1998). “Iyi” ve “etik” bir yonetimin kurulmas:
icin kamuoyundan artarak gelen baskilar karsisinda, Batili hiikiimetler, etik kurallar
ve standartlar ile diizenleyici-denetleyici kurumlari olusturma ve gelistirme ¢abasi
icine girmisledir. Bunlara uluslararasi bilimsel-mesleki (ASPA, NASPAA, IIAS,
ITPA) ve siyasi-ekonomik nitelikli (Council of Europe, OECD) kuruluslar da
katilmigtir (Sinclair, 1996: 95; Pierre, 1997: 572; Sherman, 1998: 13, 15).

Kamu yonetiminde etik olgusu, Bati’da oldugu gibi Tiirkiye’de de, son yillarda
daha fazla dikkat cekmeye baslamustir. Tiirkiye’de, 6zellikle, son geyrek yiizyilda
giderek artan siyasi-biirokratik yolsuzluk olaylari etik kavramina olan ilgiyi hem
genel olarak kamuoyunda hem de akademik ¢evrelerde artirmis (bkz. Aktan, 1992
ve 1999; Emre, Hazama ve Mutlu, 2003); kamu hizmeti etigi ilizerine bazi yeni
caligmalar yapilmasmi saglamigtir (6rn. bkz. Emre, Hazama ve Mutlu, 2003;
Kilavuz, 2003; Omiirgoniilsen, 2003; Oztiirk, 2003; Nohutcu, 2004; Omiirgoniilsen
ve Oktem, 2005).

Bu tebligde, kamu ydnetiminde etik olgusunu incelemeyi hedefleyen ¢aligmalara
yon gosterebilecek kapsayict bir ¢erceve olusturma amaci gilidiilmektedir. S6z
konusu c¢ergeve, bu Onemli ve o derecede hassas alanda c¢aligma yapacak
aragtirmacilara bazi genel ipuglari saglama islevini gorebilecektir.
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KAMU HIiZMETI ETiGi VE ETiK BiR KAMU YONETIMi

Kamu hizmetinde etik kavrami, genelde etik anlayisa ve kamu hizmetinde etik de-
gerler dizgesine deginmekte; kamu gorevlilerinin kamu hizmetini yerine getirirken
karar alma ve yoOnetsel siireglerde, boylesi bir anlayis ve degerler ¢ercevesinde uya-
cagi ilke ve kurallar icermektedir. Kamu gorevlilerinin bu etik kurallar disindaki
eylem ve islemleri “yolsuzluk” olarak adlandirilmaktadir.

Kamu hizmeti etigi, “biirokratik” ve “demokratik” olmak {izere iki farkl etik kural-
lar biitiinliyle bagmtilidir. Biirokratik etik etkinlik, etkililik ve uzmanlik gibi deger-
lerle iliskiliyken; demokratik etik, yurttaslik, kamu yarari, sosyal adalet, giiven,
duyarlilik, saydamlik ve hesap verebilirlik gibi degerleri kapsamaktadir. Kamu
hizmeti etigi, hem teknik-biirokratik degerleri, hem de ahlaki-siyasal degerleri
icermektedir. Aslinda, tiim bu degerler, kamu gorevlileri icin gelistirilen davranis
kurallarinin temel unsurlarini yansitmaktadir (Karasu, 2001: 244-245).

Bu ¢ergevede, kamu hizmeti etigine dayali “etik yonetim”, “kamu goérevlilerinin
kamunun isini yaparken yansiz, nesnel ve diiriistliikle davranmalar ve devlet ma-
kamini kisisel, maddi veya siyasi kazang i¢in kullanmaktan sakinmalar1” anlamina
gelmektedir (Kernaghan ve Dwivedi, 1983: 1).

Birgok lilkede kamu gorevlileri, demokratik kurallarla belirlenen kamu hizmetinin
temel degerlerini benimsemekle ve hem mesleki hem de kamu gorevi etik kurallari-
na uymakla yiikiimliidiirler. Kamu hizmeti i¢in gecerli ulusal etik kurallarin gelisti-
rilmesi ve bu kurallarin meslek kuruluglarmin etik kurallariyla uzlastirilmasi, bir
iilkede etik bir yonetimin kurulmasinda bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Denhardt, 1988: 65). Bu sebeple, hemen her iilkede, gerek hiikiimetler ve gerekse
cesitli uluslararasi kuruluglar, biirokratik yozlagmaya karsi kamu hizmetini koruma-
ya yonelik etik kurallarin gelistirilmesi ve kamu gorevlilerinin bu kurallara uymaya
yonlendirilmesi konusunda ciddi ¢aba harcamaktadirlar. Ancak, kamu hizmetinde
etik ve etik bir kamu yo6netiminin kurulmasi olgulari, sadece yozlasmay1 6nleyici
mevzuatin, kurum ve araclarin gelistirilip uygulamaya sokulmasindan ibaret olma-
y1p; bundan daha genis felsefi ve siyasi boyutlara sahiptir. Asagida tartismaya sunu-
lan ¢ergeve bu bakimda bir anlam tasimaktadir.

KAMU YONETIMINDE ETiK CALISMA KONULARI

Kamu yonetiminde etik konusunda yapilabilecek aragtirmalarin gergevesini su
sekilde cizebilir ve bu c¢erceve i¢indeki alt konularin igeriklerini su sekilde
bzetleyebiliriz':

' Bu ¢ercevenin ¢izilmesi ve i¢inin doldurulmasinda, bu konudaki uluslararasi literatiiriin

taranmasinin yanisira 2-5 Haziran 2005 tarihleri arasinda Belgika’nin Leuven sehrinde
ASPA-IIAS-Catholic University of Leuven-Public Management Institute tarafindan or-
taklagsa diizenlenen “Ethics and Integrity of Governance: The First Transatlantic
Dialogue” adli Uluslararasi Konferans’ta yiiriitiilen atdlye calismalarindaki tartigmalardan
da yararlanilmustr.
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1. Etik Tartismanm Ozii ve Simirlari: Bu grupta ele alinip tartisilabilecek temel
konular su sekilde siralanabilir:

*  Etigin anlam, igerigi ve algilanist;

*  Etik ve ahlak iliskisi;

*  Etik, erdem ve diiriistliik baglantisi;

*  Etik ve insan haklar iligkisi;

*  Vatandagslarin bakis agisindan etik ve mesruiyet (6rn. etik kurallarin bireysel
olarak yiikledigi sorumluluk ve yaptirimlarin dengeli olmasi);

*  Etigin gri alanlar1 ve etigin karanlik yiizii (6rn. etigin giic amaclh kullanimu);

*  Etigin sinirlarimin belirsizligi.

. Kamu Hizmeti Etigi ve Kapsami: Bu grupta su temel konular ele alinip
tartigilabilir:

*  Kamu hizmeti etiginin tarihsel gelisimi ve tilke/kurum 6rnekleri;
*  Etik degerlerde kamu ve 6zel sektor farkliligi ve benzerligi;

*  Kamu hizmetinde etik normlar;

*  Hukuk devleti ve sosyal devletin etik sorumluluklari;

% Ozel sektoriin toplumsal sorumlulugun artmasi ile dzel sektdr (is) etiginin
kamu hizmeti etigine etkileri;

*  Kamu gorevlilerinin kisisel ve kurumsal etik sorumluluklar ve ikilemleri;

*  Kamu hizmeti etigi normlar ile kamu hizmetinde goérevli profesyonellere ait
profesyonel (meslek) etik normlarinin ¢atigsmasi ve igbirligi;

* Qegis donemi toplumlarindaki geleneksel sosyal-yonetsel normlar ile
Weberci  hukuki-rasyonel biirokratik normlar arasindaki ¢eligkilerden
kaynaklanan etik sorunlar;

*  Kamu politikalarinin olusturulmasinda etigin roli;
*  Kriz durumunda verilen zor kararlarda etige verilen 6nem,;
*  Kamu yoneticisinin takdir yetkisini kullanmasinda etik tutum;

* Kamu hizmetine kendini adayan 6rnek kamu gorevlilerinin hayatlarinin
incelenmesi,

*  Olumsuz biirokrasi imaji1 algist; biirokraside kirtasiyecilik ve yolsuzluk
olaylari.

. Etik Bir Kamu Yoénetiminin Kurulmasmma Yoénelik Mevzuat, Kurum ve
Araclar: Bu grupta, etik alaninda yiiriitillen ulusal ve uluslararasi ¢aligmalar
icinde agirlikli olarak incelenen konular yer almaktadir:

*  Yolsuzlugun 6nlenmesi ve etik bir yonetim kurulmasi i¢in gerekli olan yasal-
yonetsel mevzuat (6rn. etik kodlar), kurumsal yapilar (6rn. etik kurullar,
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ombudsman, etik polisi, whistle blowing) ve etik morali artirict1 yemin
torenleri;

*  Etik kurumsal kiiltiir ve kurumsal yonetisim gelistirilmesi;
*  Etik onderlik tarziyla yolsuzluklarin diizeltilmesi;
*  AB’nin etik alanda 6ngordiigii degisimlere destek ve muhalafet;

* Teori ve uygulamada, etik kurum, ara¢ ve diizenlemelerin etkilerinin
degerlendirilmesi.

. Kamu Hizmeti Etiginde Farkli Sorun Alanlari: Etik alaninda giderek 6nem

kazanan siyasi-yonetsel sorun alanlarmi isaret eden su konular da ayrica ele
alinip tartigilabilir:

*  Farkli siyasi ve yonetsel kiiltlirlerde farkli yonetsel etik tarzlan (6rn., Anglo-
Amerikan ve Kita Avrupasi yaklasimlari, Katolik, Protestan ve Islam
kiiltiirlerinin etik sorununa bakis agilar1) ve bunlardan ¢ikarilabilecek dersler;

*  Azgelismig lilkelerde yoksulluk ve yolsuzlugun yonetimi ile sosyal hizmet
gorevlilerinin ilgililere yeterli zaman ayirmasinda etik;

* Degisen kamu yonetimi paradigmasinda yeni etik meydan okumalar;
kiiresellesme  baglamimnda yeni kamu isletmecilii ve yOnetisim
yaklagimlarinin kamu hizmeti etigine etkileri (6rn. kamu yonetiminde etik
dahil en ¢ok deger verilen degerlerde yasanan degisim, yeni kamu
isletmeciliginde diiriistliik, memurlarin yasal korunmasinin kaldirilmast ve is
giivencesine son verilmesinde memurlarin  algilari-6nerileri, hesap
verebilirlikte etik ikilemler);

*  Kurumsal-bireysel performans ve etik iligkisi (6rn. yolsuzlukla miicadele i¢in
alman onlemlerin kamu yonetiminin etkinligi ve etkililigi {izerindeki olumlu
ve/veya beklenmeyen olumsuz etkileri);

* Kamu hizmeti etigi adma politikacilar ve kamu yoneticilerinin &zel
hayatlarina miidahale sorunu; giivenlik gii¢leri-halk iliskisinde etik;
yolsuzlugu dnleme adina kamu gorevlilerinin emeklilik sonras1 belirli is ve
gorevlerde istihdamin sinirlandirilmasi sorunu.

*  Kamu reformunun bir parcgasi olarak kamu hizmeti etigi ve egitimi alanindaki
reforma iliskin maliyet ve bunun haklilig1 ve getirisi.

. Etik Uzerine Arastirma ve Yontem: Etik ile ilgili arastirmalarda 6ne ¢ikan

sorunlar ve 6zellikle de yontem sorunu su alt bagliklar halinde ele alinabilir:

*  Etik, diiriistliik, sorumluluk, hesap verilebilirlik, giiven, yozlagsma gibi temel
kavramlarin anlamlari, bunlar arasindaki yakin iliskiler ve bilimsel arastirma
faaliyeti i¢in bunlarin iligkilendirildigi teorik bir ¢er¢eve kurulmasi
konusundaki gelismeler;

*  Etigin normatif yonii ve ampirik arastirmalarla iliskilendirilmesi;
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*  Etik iklimin gorgiil arastirma kaynaklar1 (siyasetciler, biirokratlar, siradan
kamu gorevlileri, meslektaglar vb.) ve 6lgiitleri;

* Yolsuzluk arastirmalarinin sinirlari, siyasetcilere ve biirokratlara iligkin
yolsuzluk algilar1 ve 6znel gostergeler;

*  Etigin kiiltiirel temelleri, baz1 temel kavramlarin kiiltiirlerarast aktariminin
karmagikligi;

*  Etik aragtirmacisinin etigi ve iiniversitelerde etik kurallar;

*  Etik aragtirmalarin etkililigi sorunu.

6. Etik Egitimi: Bu grupta, etik alanindaki egitim sorunu su alt basliklar halinde
ele alinabilir.
*  Genel olarak etik egitimi ve etik alaninda indoktrinasyon;
*  Yolsuzlugun 6nlenmesinde etik onderlik; ve etik yonetici egitimi;
*  Kamu gorevlileri egitiminde ahlak ve degerlerin rolii;

*  Kamu gorevlileri ve kamu yonetimi dgrencilerinin etik konusunu sezgisel
anlayislari/ylizeysel kavrayislar1 yerine programli egitimle tartigmalari ve
Ogrenmeleri;

*  Devlet-kamu gorevlisi ile vatandas arasindan giivenin yeniden kurulmasina
yonelik egitim;

*  Yetigkin egitimine uygun, senaryoya dayali ve beceri gelistirici egitim
yontemlerinin kullanilmasz;

*  Etik egitimin etkililigi sorunu.
DEGERLENDIRME VE BEKLENTILER

Yukarida alt1 ayr1 alan halinde ifade edilmeye c¢alisilan konular, hep birlikte ele
almip, i¢ baglantilari kuruldugu takdirde, kamu yonetiminde etik caligmasi
yiiriitenler i¢in genel bir ¢erceve ¢izmeye yardimer olacaktir. Bu konularin her biri
de, bu alanda ¢alisma yapmayi diisiinenlere ilham verici ve yol gosterici niteliktedir.

Kamu yonetiminde etik konusundaki zenginligi sergileyen bu ¢aligma, hem ulusal
hem de uluslararasi literatiirde genellikle etik bir kamu yonetiminin kurulmasina ve
yolsuzlugun oOnlenmesine yoOnelik mevzuat, kurum ve araglar konusunda
yogunlagmis, hatta bu alana sikismis kamu hizmeti etigi ¢alismalarina yeni bir yol
gosterme ve ivme kazandirma iimidini tagimaktadir.
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